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Abstract. The work assesses the development trends of the hospitality industry
in the Republic of Belarus. Considers the problems and prospects of development of
hotel business.
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CeromHss WHIYCTpUST TOCTENPHUMCTBA TPEIACTABISIET COOOW MOITHEHIIIYIO
CHUCTEMY XO3SIICTBA PETHMOHA WJIM TYPUCTCKOTO IIEHTPA W BAXKHYIO COCTABJISIOIIYIO
SKOHOMHUKHM TypusMma. WHIYCTpHIO TOCTENPUUMMCTBA COCTABIISIIOT — Pa3JIMYHbIE
CpencTBa KOJUIEKTUBHOTO M WHIMBHUIYAJIbHOTO pa3MEIICHUS: OTENU, TOCTUHUIIBI,
MOTEJH, MOJIOJIC)KHBIC XOCTENBI U OOIIEKUTHUS, allaPTAMEHTBI, TYPUCTCKUE TIPHUIOTHI,
a TAKYK€ YACTHBIMA CEKTOP, YHACTBYIOIIMK B Pa3MEIICHUN TYPHUCTOB.

B benapycu B 2015 rony ¢ynkiumonupoBano 539 TOCTHUHUI] U aHAJTIOTMYHBIX
cpeacts pasmenieHuss Ha 20157 HomMepoB, M3 HMX TOCTHHHI] M TOCTHHUYHBIX
KoMIuiekcoB — 383, 5 moreneit m 151 apyrux BunmoB. M3 obmiero koinyecTBa
TOCTUHHI] U aHAJIOTUYHBIX CPEJICTB pa3MeElieHUs 3 TOCTUHUILI UMEIOT 5 3Be3l, 6
roctuaul] — 4 3Be3dbl, 34 TOCTUHMIBI — 3 3Be34bl, 12 TOCTHMHHI — 2 3Be3bl, 1
roctunuia — 1 3Be3ny u 327 roctunuil — 0e3 kateropuu [3, ¢.36]. [Iatu3Be3nounbie
TOCTUHHMIIBI PACIONIOkKEHBI B T. MUHCKE, a YeThIpex3Be3/104Hble — B I'. MuHcke (4
roctuHMIBD), T. bpecre (1 roctununa) u r. Burebeke (1 rocruramma) [3, ¢. 37].

JIist pa3BUTHUSL BBE3THOIO M BHYTPEHHETO TypH3Ma NEPBOCTENIEHHOE 3HAUCHHUE
MMEIOT HaJIMYUE€ Pa3BETBICHHONW CETH KOJUJIEKTHBHBIX CpPEICTB Pa3MEIICHUS
(rOCTHHUII M aHAJIOTUYHBIX CPEJICTB Pa3MEILECHHUS, a TAKKE CAHATOPHO-KYPOPTHBIX U
0370pPOBUTEJIBHBIX OpraHHu3allMii) W KauecTBO YCIYT, MNPEIOCTaBIsSEMbIX HMHU. B
HACTOSIIEE BpPEMs YPOBEHb KOMMYHAIBHOTO OJIArOYCTPOWCTBA, Pa3BUTHE CIYKO
obcimy)xuBaHus, KOoM(OpPTaOEIbHOCTH HOMEPOB MO3BOJSIET 38 TOCTHHHIAM U 5
TOCTUHUYHBIM KOMIUIEKCAM B pECHyOlNKEe HMETh MEXKIYHAPOIHYIO KATETOPHIO
KjaccuuKamy 1o 38e31aM, 11 u3 Hux HaxoasaTcs B T. MUHCKe.

B 2015 roay B rocTuHUIIAX ¥ aHAJTOTUYHBIX CPEACTBAX Pa3MEIICHUs TPOKUBATIN
1606,1 Tbic. uenoBek (Ha 7,7 % wmenbwe, yem B 2014 rony), U3 HHUX TrpaklIaH
bemapycu Obuto 918,5 ThIC. YenoOBeK, rpakaaH APYrux rocymapcts — 687,6 ThIC.



yenoBeK, B ToMm uucie u3 ctpad CHI' — 498,5 Teic. yenosek u 189,1 ThiC. yenoBek u3
npyrux ctpat [3, 34]. Cpenu rocteit u3 crpan CHI', BOC0J1Ib30BaBIINXCS YCIIYTaMU
TOCTUHUI] M AaHAJIOTUYHBIX CPECTB pa3MelleHus1, mpeobiaaanyu rpaxnane Poccun.

Cpennuii ypoBEHb 3arpy3kd B TOCTHHHMI[AX W aHAJIOTHYHBIX CpPEICTBAX
pasmerenus B 2015 roay cocraBun 29 % u cHuzmiics no cpaBHeHuto ¢ 2014 rogom
Ha 5 %. B cpemHeM cTeneHb 3arpy3Kd TOCTUHUII M AHAJOTUYHBIX CpPEJCTB
pasmernienus B PecriyOonmke benapych 3a mociieTHUX TSATh JIET CHU3MIach Ha 6 %.

Ha tepputopun benapycu B 2015 roay ¢yHkumonupoBano 475 caHaTOpPHO-
KYPOPTHBIX U 03JJ0POBUTEIBHBIX OPraHU3allUid C KOJIMYECTBOM MECT B HUX 47 ThIC., B
ux uyuciae 75 caHaropueB, 12 JeTCKUX peadMIMTAlMOHHO-0310POBUTEIBHBIX
LEHTPOB, 96 0a3, IOMOB OTIbIXa MU MAaHCHOHATOB, 6 TYPHUCTCKO-03J0POBHUTEIBHBIX
KOMIUIEKCOB, 21 TypucTckux 0a3, 265 apyrux coenualu3upOBaHHBIX CpPEJICTB
pa3MeleHUs.

CaHaTOpHO-KYpOPTHBIMH M O3J0POBUTEIBHBIMU opraHu3anusmu B 2015 rogy
ObI10 00CIy)keHo 760,7 ThIC. 4enoBeK, 4To Ha 86,7 THIC. YEIIOBEK MEHBIIE, YeM B
2014 tomy. Cpemu TexX, KTO BOCIIOJNB30BAJICS YCIyraMd 3paBHUIL, MPeoOIIaganm
rpaxaane benapycu — 587,8 toic. yenoek (77,3 % ot obmiero uncna), crpan CHI™ —
165,3 ToIc. uenosek (21,7 % ot obmiero uncna) [3, c. 35]. [Ipu 3ToM Goiee moIOBUHBI
TYPHCTOB BOCTIOJIb30BAIHCH yciayramu canatopues (51,2 % ot o6miero uncina).

Cnenyer OTMETUTH, YTO B MOCJEAHHE TOAbl B benapycu Hauana pa3BUBATHCA
cnenuduaHas 00JIaCTh TYPUCTHYECKUX YCIYr — B cdepe arposkorypusma. B 2015
rOJy YHUCJIO CYOBEKTOB arpo’KOTypH3Ma JOCTUINIO 2263 €IMHUIl U BBIPOCIO IO
cpaBHeHuto ¢ 2014 rogom Ha 226 enuHull, B TOM yucie B bpectckoit obnactu — 346,
Butebekoit — 605, T'omensckoii — 196, I'pognenckoit — 303, Munckoit — 597,
Morunesckort — 216 [3, c. 64]. UHCIEHHOCTh TYpPUCTOB, BOCIIOJIb30BaBIINXCA
yclIyramu arposkorypusma, 3a 2015 roa cocraBuiia 294,3 ThIC. yenoBek, 4yTo Ha 7,7
% Mmenblue, yeM B 2014 rony. I'paxxnane benapycu B o01iem uncie arpo3KoTypUCTOB
cocraBunu 88,1 %. CpenHsiss NPONOIKUTENBHOCTh MPEObIBaHUS TYPHCTOB B
arposkoycaanrbax B 2015 rogy cocraBuina 4 mHsl.

Ha cerognsmuumii neHp B cdepe Typu3Ma CYIIECTBYET ps HEPELIECHHBIX
npooJIeM.

Benapyce siBnsieTcss BU30BOM CTpaHOW AJiE TYPUCTOB M3 OOJIBIIMHCTBA CTPaH
MHpa, YTO TaKXke He J00aBleT MPUBICKATEIHHOCTH TYPUCTUYECKOMY HUMUIIKY
CTpaHBbl.

[IponBm>xeHNE TYpUCTHUECKOTO MTPOIYKTa CTPAHbl HA BHEIIHEM U BHYTPEHHEM
PBIHKaX OCYIIECTBISETCS HeAaocTtaTouyHo 3¢dektuBHO. OcTaeTcsi HEpeleHHbIM
BOMPOC O (PYHKIIMOHUPOBAHUM TYPUCTUIECKUX HWH(POPMAIMOHHBIX IIEHTPOB Kak
BHYTPHU CTPAHBI, TaK U 32 pyOEKOM.

Pa3BnekaTenbHble U COOBITUHMHBIE MEPOIPHUSATHS MPOBOJSATCS B OCHOBHOM B
CTOJIUIIE CTPaHbl U (MJIM) 0OJIACTHBIX TOPOJAaX M MMEIOT CE30HHYIO MEPUOTUIHOCTb.
Cpoxu X IPOBEICHHS 4YaCTO KOPPEKTUPYIOTCSI.

Jloma pemecen U My3eH, pacllOJIOKEHHBIE B PErMOHaX, KaK IPaBWIO, UMEIOT
OJIMHAKOBYIO HAIIPaBJIEHHOCTh, OTCYTCTBYET UX UHIUBUAYaJIbHOCTb.

Ha ynnmax HaceneHHBIX IMYHKTOB TPAKTMYECKHM OTCYTCTBYIOT —3HAKH
TYPUCTUYECKON HABUTALUH.



N3 530 roCTMHUII M aHAJOTWYHBIX CPEACTB pa3MEIICHUS TONbKO 54, num
okosmo 10 % ot olmero kKoiM4yecTBa, CEPTUPHUIMPOBAHBI, MPH ITOM CTOUMOCTH
MPOKUBAHUS B HUX MO CPABHEHUIO cO cTpaHamMu-coceasmu (JIutsa, JlatBus, [Tonbma
W JIpyrue) 3HAYMTENBHO BBINIE, YTO TAKXKe SBISIETCS (DAKTOPOM, CHACPKUBAIOIIUM
MIPUTOK TYPUCTOB B HAILly CTPaHY.

Cnabo pa3Butra HHPpPACTPYKTypa Typu3Ma (KEMIMHTH, XOCTEIbI, OOBEKTHI
MUTaHUS, TPUAOPOKHOTO CEPBUCA U IPYTOE).

B Mectax HaxoxIeHUS OCHOBHBIX TYPUCTHUECKHX OOBEKTOB CO3/1aHO
HEJ0CTaTOYHOE KOJIMYECTBO aBTOMOOMIIBHBIX AapPKOBOK, CAHUTAPHBIX 30H U IIYHKTOB
10 peaM3aly CyBEHUPHOU NPOAYKIIUH.

Hepnagenne WHOCTpaHHBIMU  SI3bIKAMU  OOCITY)KMBAIOLIET0  I[EpPCOHANA,
paboTarolero B 00beKTax Typu3Ma, Takxke 3aTpydHsSeT HaxoxaeHue B PecryOmnuke
benapyck HHOCTpaHHBIX TYPUCTOB, OCOOEHHO B PETHOHAX.

JlanpHelimemMy pa3BUTHIO TOCTHHUYHOTO X03siiicTBa B PecnyOnmke benmapych
Oyner cmocoOCTBOBaTh  pealn3alusi  MEpONPHUSATUH, IPEIyCMOTPEHHBIX B
I'ocynapctBenHoi nporpamme «benapyck roctenpuumMHas» Ha 2016 — 2020 roasl. B
HEW MPEeAYyCMOTPEHBI CIEAYIOIIUE MEPOTIPUATHSL:

- (opMHpOBaHHE MHOTOYPOBHEBOW CHCTEMBI MPOJBHKEHUS TYPUCTHUYECKUX
YCIYT;

- pa3BuTHE HUH(MOPMALMOHHOW CHCTEMbl KOMIUIEKCHOM  MOAJIEPIKKH
BHYTPEHHETO U BBE3JHOTO TYPHU3Ma;

- pa3BHTHE CETH TYPUCTHUYECKUX HH(POPMAIMOHHBIX ILEHTPOB B PETHOHAX
pecnyOJUKM W 3a pyOekoM, B TOM 4YHCIe Ha 0aze JIUIIOMATHYCCKUX
IIPEICTABUTENBCTB W KOHCYJIBCKHUX YUYPEXKICHHH, a TaKXKe IPEICTaBUTEIbCTB
CyOBEKTOB XO3SMCTBOBAHUS U JIP.

CrnenoBaTenbHO, peanu3anus MepornpuiaTuii ['ocynapcTBEHHON MpPOrpamMMbl
MO3BOJIUT C(HOPMHUPOBATh KAYECTBEHHBIH M KOHKYPEHTOCIIOCOOHBI Ha MHPOBOM
PBIHKE HAIIMOHAIbHBINA TYPUCTHUECKHUM MPOIYKT, B TOM YHUCIIe OyJeT crnocoOCTBOBAThH
Pa3BUTHIO U TOCTUHUYHOI'O OU3HEca.
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	На сегодняшний день в сфере туризма существует ряд нерешенных проблем. 
	Беларусь является визовой страной для туристов из большинства стран мира, что также не добавляет привлекательности туристическому имиджу страны.  
	Продвижение туристического продукта страны на внешнем и внутреннем рынках осуществляется недостаточно эффективно. Остается нерешенным вопрос о функционировании туристических информационных центров как внутри страны, так и за рубежом.  
	Развлекательные и событийные мероприятия проводятся в основном в столице страны и (или) областных городах и имеют сезонную периодичность. Сроки их проведения часто корректируются. 
	Дома ремесел и музеи, расположенные в регионах, как правило, имеют одинаковую направленность, отсутствует их индивидуальность. 
	На улицах населенных пунктов практически отсутствуют знаки туристической навигации.  
	Из 530 гостиниц и аналогичных средств размещения только 54, или   около 10 % от общего количества, сертифицированы, при этом стоимость проживания в них по сравнению со странами-соседями (Литва, Латвия, Польша и другие) значительно выше, что также является фактором, сдерживающим приток туристов в нашу страну.  
	Слабо развита инфраструктура туризма (кемпинги, хостелы, объекты питания, придорожного сервиса и другое). 
	В местах нахождения основных туристических объектов создано недостаточное количество автомобильных парковок, санитарных зон и пунктов по реализации сувенирной продукции. 
	Невладение иностранными языками обслуживающего персонала, работающего в объектах туризма, также затрудняет нахождение в Республике Беларусь иностранных туристов, особенно в регионах. 



