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РОЛЬ СФЕРЫ УСЛУГ В ПРОЦЕССЕ ПОСТРОЕНИЯ  

ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКИ 
 
Важную роль в социально-экономическом развитии страны играют состояние и перспек-

тивы развития сферы услуг. Сфера услуг – совокупность отраслей, подотраслей и видов дея-
тельности, функциональное назначение которых в системе общественного производства выра-
жается в производстве и реализации услуг и духовных благ для населения. 

Последние десятилетия характеризуются увеличением роли сферы услуг как в Респуб-
лике Беларусь, так и в мировой экономике, расширяется спектр предлагаемых услуг, наблю-
дается рост числа занятых. Доля сферы услуг в совокупном валовом внутреннем продукте 
(ВВП) к настоящему времени составляет 70% от его общего объема и значительно превышает 
долю сферы производства товаров. В сфере услуг занято более половины работоспособного 
населения мира. 

В связи с этим особую актуальность приобретают вопросы использования современных 
направлений в развитии сферы услуг. Активное развитие сферы услуг в настоящее время стало 
важнейшей характеристикой современной экономики. Сфера услуг во многих странах мира за-
нимает доминирующее положение. 70% ВВП развитых стран производится в сфере услуг. 
На сферу услуг в Европе приходится примерно два из трех рабочих мест [1, с. 351].  

Сфера услуг становится все более значимой в экономике Республики Беларусь. В нацио-
нальной экономике наиболее развиты транспортные, строительные, информационно-коммуни- 
кационные услуги, услуги по переработке нефти. 

Уровень развития сферы услуг является своеобразным индикатором благополучия обще-
ства. Производство услуг является менее материало-, энерго- и капиталоемким по сравнению с 
производством товаров. Поэтому производству услуг отводится особая роль в процессе по-
строения нересурсоемкой инновационной экономики. 

В целом в Республике Беларусь к сфере услуг относятся 19 секций в соответствии с Об-
щегосударственным классификатором видов экономической деятельности. Наибольшую долю 
в ВВП занимают такие секции, как торговля, ремонт, операции с недвижимым имуществом, 
аренда и предоставление услуг потребителям, транспорт и связь, финансовая деятельность, об-
разование. Трансформация сферы услуг в Республике Беларусь характеризуется активным раз-
витием деловых и профессиональных услуг. Сегодня динамично развиваются маркетинг и рек-
ламная деятельность, банковские и страховые услуги, лизинг, риэлтерская деятельность, кон-
салтинг [2, с. 64]. 

Роль сферы услуг в современных условиях характеризуют выполняемые ею функции. 
Выделяют экономические и социальные функции сферы услуг.  

К экономическим функциям относятся следующие: 
– обслуживание процесса производства материальных благ;  
– воспроизводство рабочей силы;  
– создание дополнительных материальных благ.  
К социальным функциям относятся следующие: 
– удовлетворение потребностей населения в различных видах обслуживания;  
– обеспечение снижения затрат и улучшение условий труда в домашних хозяйствах;  
– реализация высвобождающегося свободного времени;  
– обеспечение безопасности и нормального функционирования государства, охраны об-

щественного порядка. 
Таким образом, роль сферы услуг в современной экономике Республики Беларусь обу-

словлена тем, что в данном секторе формируются основополагающие факторы экономического 
роста, такие как интеллектуальный капитал, новое научное знание, информационные техноло-
гии, консалтинг, услуги финансового сектора и др. Развитая сфера услуг является залогом ус-
пешного развития общества. 
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