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Приложение И 
Научные подходы к управлению организацией [56] 

  Научный подход к управлению организацией 
Состав-
ляющие 
модели 
органи-
зации 

Вид под-
системы 
организа-
ции как 
системы 

Научный  Классический 
(администра-
тивный) и Бю-
рократический  

Гарвад-
ская шко-
ла ме-
неджмента 

Движение чело-
веческих ресур-
сов 

Теории 
принятия 
решений 

Исследо-
вание опе-
раций, 
(киберне-
тика), 

Ситуационный Дж. 
Вудворд, Т. Бернс, 
Дж. Сталкер; П. 
Лоуренс, Дж. Лорш 

Коммуникативный, 
Т. Питерс, Р. Уо-
термен  

1. Иден-
тич-
ность, 
цели 

Х Х Х Цель – конвер-
генция 

Выгода, 
оптимиза-
ция 

Х Разные вероятно-
сти для разных 
целей 

Ценности, этика, 
культура - кон-
вергенция 

2. По-
литика, 
страте-
гия 

Культур-
ная под-
система 

Х Х Х Ориентация на 
человеческие 
ценности 

Предпо-
сылки, ре-
шения 

Х Гибкость и ори-
ентация на более 
вероятные цели 

Политика / стра-
тегия развития 

3. 
Струк-
тура 

Х Иерархия, 
штаб 

Неофи-
циальная 
организа-
ция 

Автономные 
области 

Стратеги-
ческие об-
ласти 

Правила 
сшивки 

Детерминация 
окружения 

Детерминация 
связей 

4. Лю-
ди/руко
водство 

Обуче-
ние, эр-
гономика 

Управление 
есть власть 

Связи, 
установ-
ки 

Команда через 
индивидуаль-
нуюмотивацию 

Коалиции 
интересов 

Адаптив-
ное обу-
чение 

Ситуационное 
управление 

Превентивное 
управление 

5. Функ-
ции 

Социаль-
ная под-
система 

Специа-
лизация 

Задачи есть 
стандарт 

Челове-
ческие 
действия 

Команда Компетен-
ции 

Правила 
функций 

Дифференциа-
ция/интеграция 

Обогащение 
функций через 
дифференциа-
цию/интеграцию 

6.Общий 
ход дела, 
процес-
сы 

Логика 
произво-
дственно-
го про-
цесса 

Управленче-
ская логика 
процесса 

Х Партиципатив-
ное управление 

Процессы 
решений 

Правила 
процессов 

Х Самоуправление 
и самоконтроль 

7.Физиче
ские 
средства 

Технико-
инстру-
менталь-
ная под-
система 

Техно-
логия 

Х Х Х Инфотех-
нология 

Машин-
ная мо-
дель 

Х  
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